
案例摘要

WhatsUp Gold 提升醫院設備
監控，減少人力依賴
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結果

WhatsUp Gold：
全方位監控所有設備

避免延遲排查，確保
設備不中斷運行

即時異常警報，快速
定位問題

縮短異常定位與排查
時間

高度兼容老舊設備，降
低維護成本

延長設備壽命，提升
醫院營運效率

解決方案

企業
○○醫院

產品
WhatsUp Gold

產業
醫療業

國家
台灣

○○醫院為北部公立醫院，服務當地社區並推動醫療創新。
院內存在大量老舊設備，需人工檢查，導致效率低落。

•	 老舊設備需逐一人工檢查
•	 問題需等使用者反映後才能追蹤
•	 排查問題耗費大量時間與人力
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